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Wat is een 
Taalhuis?

Bondgenootschap
‘Voor een geletterd Drenthe’ 

Workshop | Hoe herken ik 
laaggeletterheid binnen mijn bedrijf?

Kennismaken met de
Taalhuiscoördinatoren

Nienke Jager-Wierenga | Gemeente Midden-Drenthe

Caroline Habing | Gemeente Emmen

Annet Hofstra | Gemeente Hoogeveen

Marleen Herbers | Gemeente Coevorden

Wilma Kapitein | Gemeente De Wolden

Henriëtte Heeling | Gemeente Borger-Odoorn

Hissy Brouwer | Gemeente Westerveld

Taalpunt Meppel

Taalhuiscoördinatoren Kop van Drenthe

Tel mee door Taal
Taal maakt dat je zelfstandiger wordt. Denk aan het vinden van 
werk, het helpen van je kinderen op school, een gesprek bij een 
arts, het sturen van een mailtje en het werken met de computer, 
maar ook het lezen voor je plezier. Wil je dit leren? Dan kun je 
terecht in één van de vele Taalhuizen in de Arbeidsmarkt Regio 
Drenthe. In dit artikel vind je daar informatie over.

Wat is een Taalhuis?
Een Taalhuis is een plek in de gemeente waar mensen naar toe 
kunnen die moeite hebben met basisvaardigheden zoals; lezen, 
schrijven, rekenen en digitale vaardigheden. 

Waar vind je een Taalhuis?
Een Taalhuis is vaak te vinden in een bibliotheek, een 
wijkcentrum of in een buurthuis. Deze plekken hebben soms ook 
een andere naam, Taalpunt of Digi-Taalhuis. 

Voor wie is het Taalhuis?
Iedereen die aan zijn basisvaardigheden wil werken kan terecht 
bij een Taalhuis. We zien wel dat anderstaligen eerder de 
drempel nemen om taalhulp te zoeken.

Voor Nederlanders die moeite hebben met basisvaardigheden 
is de stap veel groter om naar een Taalhuis te gaan en hulp te 
vragen. Toch vinden ook NT1-ers (Nederlanders als eerste taal) 
de weg naar het Taalpunt.

Zo zocht een oudere meneer onlangs hulp bij de bibliotheek 
in Klazienaveen. Daar zag een bibliotheekmedewerker hem 
op een avond voor de deur staan. Hij had het tv-programma: 
“Een leven zonder letters” van Frans Bauer gezien. Hij wilde 
taalhulp om zelf zijn navigatie te kunnen instellen, nu doet zijn 
zwager dat nog voor hem. Inmiddels is hij gekoppeld aan een 
taalvrijwilliger en zien ze elkaar wekelijks!

Bij de meeste Taalhuizen 
werkt een taalhuiscoördinator 
of een taalhuisdocent. De 
taalhuiscoördinator en/of de 
taalhuisdocent doet een intake. 
Tijdens de intake vertelt iemand 
wat hij wil leren. Daarna wordt gekeken of iemand één-één 
begeleiding krijgt door een taalvrijwilliger, in een groepje gaat 
werken bij het Taalhuis of naar een formele cursus bij een ROC 
of een andere taalaanbieder gaat. Naast het aanbod van het 
Taalhuis en de taalschool zie je ook dat welzijnsorganisaties 
praatcafés organiseren in de verschillende buurtcentra. 

Het Taalhuis ondersteunt ook de vrijwilligers die deelnemers 
begeleiden. Vrijwilligers kunnen bij het Taalhuis een training 
volgen. Of advies vragen over de begeleiding van hun 
deelnemers en over de inzet van materialen. Vrijwilligers zijn 
onmisbaar, zij bieden een zeer waardevolle bijdrage aan mensen 
die willen werken aan hun basisvaardigheden. 

Samen sterk voor Taal
Een Taalhuis staat niet op zichzelf. Binnen een Taalhuis 
werken verschillende partijen samen aan de aanpak van 
laaggeletterdheid. Partijen die meedoen zijn bijvoorbeeld 
de gemeente, de bibliotheek, welzijnsorganisaties en 
taalaanbieders. 

Wat leveren Taalhuizen op?  
Sinds 2012 zijn honderden Taalhuizen opgericht. Er zijn ruim 
25.000 vrijwilligers getraind om mensen te begeleiden. Er 
gingen bijna 100.000 cursisten aan de slag. De meeste cursisten 
volgden een taaltraject.  
Uit onderzoek blijkt dat cursisten in zo’n traject de taal beter 
leren. Daardoor voelen ze zich zekerder. Ze worden assertiever, 
gezonder en minder eenzaam. Of ze vinden een baan.

In Drenthe zijn er rond de 115 bondgenoten die samen laaggeletterdheid in Drenthe voorkomen en 
verminderen door verbindingen te leggen. Zij werken samen in verschillende sectoren ten dienste van 

laaggeletterden. 
Bondgenootschap voor een geletterd Drenthe is met de relevante partijen een netwerksamenwerking gestart. 
De bondgenoten hebben het ideaal de laagtaligheid in Drenthe sterk terug te dringen. Zij doen dat met focus 

en realistische ambities.

In deze eerste nieuwsbrief vindt u onder andere terug, wie de mensen achter de taalhuizen zijn. Veel plezier 
met lezen! 

Heb ik klanten of medewerkers die moeite hebben met taal? Of met rekenen 
en/of met digitale vaardigheden? En wat zou ik daar als werkgever aan 
kunnen doen? Het hebben van goede basisvaardigheden is belangrijk. 
Klanten hebben ze nodig om uw website en brieven te begrijpen. Werknemers 
gebruiken ze om veilig te kunnen werken. We maken u bewust van hoe 
belangrijk basisvaardigheden zoals lezen, schrijven, rekenen en omgaan met 
de computer zijn in vrijwel iedere werkomgeving. Hoe herken je beperkte 
basisvaardigheden? Een ervaringsdeskundige, iemand die zelf moeite heeft met 
lezen en schrijven is aanwezig en vertelt welke smoezen hij gebruikte om zijn 
laaggeletterdheid te verbergen.

Er is voldoende gelegenheid tot parkeren. U kunt zich vervolgens melden bij 
de portier, deze verwijst u door naar de vergaderruimte. Let goed op omdat er 
(vracht)verkeer op het terrein rijdt.

Wilt u laten weten of u komt en met hoeveel? Dit kan door even een mailtje 
te sturen naar Willy Afman via w.afman@sednaemmen.nl. U ontvangt een 
bevestiging via de mail.

Graag tot 11 juni!

Mijn naam is Nienke Jager-Wierenga en ben sinds 2020 Taalhuis-coördinator van de gemeente 
Midden-Drenthe.

Nadat ik 15 jaar in het basisonderwijs heb gewerkt ben ik bij het COA gaan werken en heb ik 
vervolgens de stap richting het NT2-onderwijs gemaakt. Toen ik mijn bevoegdheid als NT2-docent 
heb gehaald ben ik bij Vluchtelingenwerk als docent aan de slag gegaan. 

Vervolgens kwam de mooie baan als Taalhuis-coördinator op mijn pad. Ik kan binnen deze functie 
mijn ervaring vanuit het (NT2 )onderwijs combineren, en dat ik van regelen en coördineren houd 
komt heel goed van pas. Binnen de gemeente Midden-Drenthe hebben we een heel uitgebreid 
aanbod voor mensen die op welke manier dan ook nog willen leren. Dat kan in groepsvorm en/
of 1 op 1 zijn. Het is maar net wat de behoefte is. Van ontmoeting tot leren, en vaak juist een 
mooie combinatie daarvan! Vrijwilligers zijn hierbij onmisbaar en ik vind het heel belangrijk om 
het contact met zowel de deelnemer als de vrijwilliger betrokken en laagdrempelig te houden. We 
doen het samen!

Sinds 6 jaar ben ik coördinator van Taalpunt Emmen. 
In die jaren heb ik het Taalpunt zien groeien: niet alleen in aantal deelnemers of vrijwilligers, 
maar zeker ook in kwaliteit,  professionalisering. Een kroon op het werk dat verzet wordt door 
alle vrijwilligers en kerngroepleden was de certificering in 2022. Maar zeker ook Dennis Bos: oud-
deelnemer van het Taalpunt, werd taalambassadeur en afgelopen jaar uitgeroepen tot landelijke 
taalheld. 

Tegelijkertijd ook het besef dat ons werk helaas nog lang niet “af” is. Maar met de inzet alle 
betrokkenen bij Taalpunt Emmen, blijven we positief gestemd wat betreft de bestrijding van 
laaggeletterdheid!  

Ik ben Annet Hofstra. Sinds 2018 werk ik met plezier als taalhuiscoördinator van Taalhuis 
Hoogeveen in de Bibliotheek Hoogeveen. Mijn werk en ervaring als leerkracht in het onderwijs en 
als NT2-docent komen mooi samen in deze baan.

We zijn het meest trots in Hoogeveen op het feit dat het ons lukt om de meeste vragen om hulp 
en begeleiding op een mooie manier in te vullen. En ook op de tevredenheid daarover van onze 
deelnemers en vrijwilligers. We merken echt dat iedereen die bij het Taalhuis aanklopt een stapje 
dichter bij z’n doel komt.

Binnen het gemeentelijke taalnetwerk werkt ook het taalpunt enthousiast aan het verminderen 
van laaggeletterdheid en helpen en ondersteunen we mensen bij het leren en oefenen van de 
Nederlandse taal. 

Het is fijn te merken dat het werk van het taalpunt steeds meer vruchten afwerpt en het is 
bijzonder fijn om te bemerken dat voor de mensen die naar het Oefenhuis komen in Schoonoord 
en Coevorden, behalve steeds beter Nederlands spreken en begrijpen, ook de onderlinge band erg 
waarderen. De maatschappelijke functie van het oefenhuis blijkt erg belangrijk te zijn. Daar zijn 
we blij mee en trots op!

Mijn naam is Wilma Kapitein. Ik ben Taalpuntcoördinator en Taalpuntdocent in gemeente De 
Wolden sinds juni 2022.

Ik ben trots op onze deelnemers, die dappere stappen zetten om onze taal onder de knie te 
krijgen.

Net zo trots ben ik op de vrijwilligers, die week in week uit tijd vrijmaken om met veel 
enthousiasme de basisvaardigheden van de deelnemers te verbeteren.
En daarbij niet schromen om zichzelf uit te dagen en bij te scholen! En ik ben heel blij en dankbaar 
dat dit alles in een goede sfeer gebeurt.

Het Taalhuis in Borger-Odoorn is er voor inwoners (ouder dan 18 jaar) die beter willen leren 
lezen, schrijven en rekenen. Ook inwoners die aan de slag willen met computers, smartphones 
en tablets kunnen bij het Taalhuis terecht. Taalhuis Borger-Odoorn is een samenwerking tussen 
Welzijnsorganisatie Andes, Biblionet Drenthe, Drenthe College, Stichting Sociale Teams & Stichting 
Lezen en Schrijven.

Graag wil ik me aan jullie voorstellen. Ik ben Hissy Brouwer en werk sinds vorig jaar mei als 
Taalpuntcoördinator voor de gemeente Westerveld. Het Taalpunt richt zich op mensen die 
problemen hebben met lezen en schrijven (en rekenen). Ook als je Nederlands als tweede taal aan 
het leren bent, kun je bij het Taalpunt in de bibliotheek terecht. 

“Ik vind de taal een prachtig instrument om je te uiten maar meestal wel meer dan dat. Je kunt er 
ook prima je gevoel inleggen. Ik lees graag gedichten, daar sluit ik dan ook mee af. “
Het gedicht is van Myron Hamming, hij was de stadsdichter van Groningen.
Als je wilt veranderen, kijk dan
Naar het pad dat je wist af te leggen
En leer van de plekken
Waar je niet wilde zijn
De dunne rand aan de horizon
Is geen bestemming, maar jouw uitdaging:
Of je verder durft te dromen
Of je verder durft te dromen

Dan wat zichtbaar is…. 

Het Taalpunt is er voor inwoners uit de gemeente Meppel die moeite hebben met taal. Het gaat om 
Nederlanders die hun lees- of schrijfvaardigheid willen verbeteren. Ook mensen die uit een ander 
land afkomstig zijn en hulp willen bij Nederlands spreken, lezen, luisteren of schrijven zijn bij het 
Taalpunt aan het juiste adres. 

In de bibliotheek in Meppel is een loket van het Taalpunt te vinden. Inwoners uit de gemeente 
die vragen hebben over taal kunnen op dinsdag tussen 13.00 tot 17.00 uur langskomen bij het 
inloopspreekuur. Taalpuntcoördinator Karin Jongman staat u graag te woord. 

De taalhuiscoordinatoren in de kop van Drenthe zijn terug te vinden op 
www.tijdvoorhettaalhuis.nl/home. 

Een deel van u was erbij, wat een opkomst. Vele genodigden zien het belang van 
verminderde basisvaardigheden en willen hier meer over horen.

De ontvangst was bij en door de Emco Groep-  Emmen in hun prachtige 
bedrijfsrestaurant. Een mooi moment om alvast eerste contacten te leggen met 
bekenden en onbekenden. 

In de presentatieruimte heet de wethouder van Emmen, Raymond Wanders ons 
van harte welkom.  Raymond Wanders heeft per februari de voorzitterstaak van 
het ‘Bondgenootschap naar een geletterd Drenthe’ overgenomen van Eric van 
Oosterhout. 

Stichting Lezen & Schrijven 
Stichting Lezen & Schrijven trapt af met een presentatie om iedereen mee te nemen 
waarom focus op basisvaardigheden zo belangrijk is. Herkenning en signalering, 
gevolgen en impact. 

Rik Takken van de Emco Groep
Rik Takken van de Emco Groep vertelt over hun beslissing om werknemers verder te 
helpen en hoe ze hiervoor een scholingstraject met Drenthe College zijn gestart. Eén 
van de deelnemers van het traject geeft aan hoe haar wereld is verrijkt nu ze beter 
kan lezen, hoe ze zich meer zelfstandig kan redden en lezen haar passie is geworden. 

Daan Telleman van Atalian
Dan is het woord aan Daan Telleman van Atalian, een nieuwe bondgenoot. Doordat zij in deze regio hoofdzakelijk de 
schoonmaakbranche vertegenwoordigen merken zij onder hun medewerkers een grote groep minder geletterden. Juist in deze 
branche is veiligheid erg belangrijk. Het kunnen lezen van etiketten en het begrijpen van symbolen is essentieel. Daarnaast 
hebben zij een grote digitaliseringsslag gehad op het gebied van planning en salarisadministratie. Hierdoor werd duidelijk 
dat een groot deel van de medewerkers veel moeite heeft met lezen en digitalisering. Taalambassadeur Dennis Bos wordt nu 
veelvuldig ingezet binnen de organisatie voor hulp en herkenning.

Willy Afman van Sedna
Afsluitend vertelde Willy Afman (Sedna- Emmen) over de mogelijkheden voor een signaleringstraining in de regio Emmen. Het 
biedt management de mogelijkheid om te begrijpen wat de impact is van lage basisvaardigheden en om deze te signaleren. 
Vanuit een signaleringscursus kan opvolging gedaan worden door een taaltraject te volgen bij een ROC of individuele 
begeleiding bij een Taalpunt.

Afsluitend een napraat moment in het bedrijfsrestaurant onder het genot van hapjes en een drankje.
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SAMEN NAAR EEN  
GELETTERD DRENTHE

Terugblik | Bondgenotencafé 
‘Goetd geletterd op de werkvloer’

naareengeletterddrenthe.nl

Bondgenootschap 
voor een
geletterd Drenthe

n.jager@welzijnswerkmd.nl

06 - 25 63 81 86

caroline.habing@facet-emmen.nl

06 - 25 18 89 61

Taalhuistelefoon: 06 - 39 56 85 08

Telefoon Annet: 06 - 12 65 99 59

info@taalpuntcoevorden.nl

06 - 33 21 92 96

w.kapitein@biblionetdrenthe.nl

06 - 33 56 54 21

info@taalhuisborgerodoorn.nl

info@taalpuntwesterveld.nl

06 - 25 58 72 78

info@taalpuntmeppel.nl

Dinsdag 11 juni

14.00 - 16.00 uur

Prysmian Group, 
Abel Tasmanstraat 1 in Emmen

https://www.tijdvoorhettaalhuis.nl/home
https://trendbureaudrenthe.nl/laaggeletterdheid/

